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¿ES BENEFICIOSO EL SISTEMA FINANCIERO PARA LAS FAMILIAS? 

 

El sistema financiero como parte fundamental del engranaje económico de un país, tiene 

entre sus obligaciones, la de ser el garante de los depósitos que los ciudadanos efectúan en 

las diferentes entidades del sector. Partiendo de esta observación inicial, se desarrollarán las 

ideas relacionadas con el beneficio que el sistema financiero presta a las familias que usan 

sus servicios. De igual manera también se responderá al interrogante de  ¿Qué beneficios 

tiene contar con un sistema financiero sano? 

 

A través de estas líneas mostraremos como repercuten las medidas que toma el Banco de la 

República en los hogares, una vez que son aplicadas por los establecimientos bancarios y se 

extienden de esta manera al grueso de la sociedad, finalmente se establecerán algunas 

conclusiones que permitan hacer más reales los beneficios de un sistema financiero a las 

familias no solo colombianas, sino también en forma puntual a las familias que habitan en  

municipios de frontera como es el caso de Leticia. 

 

Así mismo, al desarrollar este tema que consideramos de gran interés, podremos 

apropiarnos de un conocimiento que nos permita comprender cómo una actividad tan 

importante para el país, influye en las vidas de personas comunes como nosotros y a su vez 

cómo podemos obtener los mejores beneficios cuando hacemos usos de los servicios que 

estas entidades le prestan a sus clientes. 

 

Las comunidades donde funcionan establecimientos bancarios, garantizan la continuidad de 

sus proyectos de inversión al tener acceso a recursos disponibles que los bancos irrigan en 

la sociedad a través de las diferentes líneas de créditos, estos recursos a su vez se expanden 

por toda la sociedad dinamizando el comercio de bienes y servicios, actividad que al verse 

vigorizada genera crecimiento económico, permite el mejoramiento del aparato productivo 

de un país, de una región y de un municipio, hecho que bien canalizado por los entes 

territoriales permiten a través del recaudo de los tributos, la redistribución de la riqueza en 

obras que buscan fundamentalmente mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos. 
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Como estudiantes de una comunidad aislada como la nuestra, distante de la capital del país 

y donde la principal vía de acceso es la aérea, observamos como por intermedio de unos 

establecimientos bancarios, las medidas macroeconómicas que se toman en le nivel central 

repercuten en las decisiones que se toman a nivel local con referencia al manejo de los 

diferentes servicios que prestan los bancos locales a los usuarios del sistema financiero, 

influyendo de manera real en las decisiones de los ciudadanos con relación al uso de los 

recursos provenientes del sector bancario. De acuerdo a lo que pensamos, estas medidas a 

nivel general, son las que hacen que se garantice un orden económico, que a su vez, le 

otorgue salud a nuestra moneda es decir que mantenga el poder adquisitivo del peso en el 

mercado, al controlar de manera eficiente la inflación que entre otras cosas es el pero 

impuesto que puede pagar una sociedad. 

 

El Banco de la Republica ha venido interviniendo en su función de Banca Central en el 

sistema financiero colombiano, a través del manejo de la tasa de interés, en la mayoría de 

los casos esta medida restringe la capacidad de los bancos para colocar dinero entre los 

usuarios  por medio de las diferentes líneas de créditos, situaciones que se han dado en  

momentos en que la inflación tal como sucede en estos momentos, amenaza con 

desbordarse y poner en peligro las metas macroeconómicas del gobierno. 

 

De igual manera, de acuerdo a nuestro modo de ver, el dólar juega un papel muy importante 

en la economía del país, pues de una u otra manera influye en el normal funcionamiento de 

la economía, mediante la tasa de cambio a la que se transa la divisa no solo en el mercado 

de capitales, sino también en el sector financiero, esta situación, por la cual atravesamos en 

estos momentos de revaluación del peso frente a la moneda americana, ha llevado al Banco 

del República a tomar decisiones con respecto al manejo de la divisa y tiene que ver con 

dejar en poder del banco, un porcentaje de los montos transados para presionar la 

estabilidad de la tasa de cambio. Esta situación también repercute en la sociedad 

empresarial tanto de importadores como exportadores, los importadores pues tendrán 

menos acceso fácil a los dólares para financiar sus compras en el exterior y porque en 



2 

algunos casos deberán recurrir al mercado extrabancario para obtener los dólares con los 

cuáles deben pagar sus importaciones de bienes y servicios. 

 

En el caso de la ciudad de Leticia, la actual situación del dólar ya conllevó al cierre de una 

sucursal de una importante casa de cambio a nivel nacional, para quienes por el volumen de 

operaciones y la baja rentabilidad en las mismas, ya no permitía obtener una utilidad que 

justificara por lo menos mantener operando la oficina.  

 

En el sistema financiero, esta situación hace que haya mayores exigencias a los usuarios a 

la hora de recurrir a solicitar servicios de comercio internacional, sobre todo a quienes 

trabajan en el campo de las importaciones y cuyos dependen en gran medida de las mismas. 

Sin embargo, de toda situación adversa también hay que rescatar por ejemplo en este caso 

de revaluación del peso frente al dólar, el beneficio que esto representa para quienes tienen 

deudas con el exterior, es el momento para proceder a anticipar pagos de las mismas, estos 

beneficios también se pueden aplicar a nuestro modo de ver a la deuda externa del país con 

los organismos internacionales de crédito. 

  

Ahora bien, si se piensa en quienes son los perjudicados, tendríamos que decir que los 

exportadores ya que se les reducirían las ganancias con el dólar bajo, nuestra economía 

también se resiente, puesto que las exportaciones también nutren el aparato económico del 

país.  Cabe resaltar que de acuerdo a nuestro modo de ver el Banco de la República a través 

de los mecanismos que maneja, debe intervenir de manera efectiva en este momento para 

buscar la estabilidad de la divisa americana, eso si, sin olvidar que hay hechos que nosotros 

no controlamos como es el caso de la guerra de Irak, que ha profundizado de manera 

importante el déficit fiscal de los Estados Unidos. Así mismo, se debe tenerse especial 

cuidado por parte del banco en el momento de la intervención, pues al buscar estabilizar la 

tasa de cambio de la moneda por la vía de la compra de dólares en cualesquiera de las 

modalidades posibles, debe diferenciarse entre dineros provenientes de actividades lícitas y 

los que son producto de actividades poco claras, para no terminar favoreciendo algunos 

capitales que en nuestro modo de ver son los causantes de este estado de las cosas. 



3 

El sistema financiero debe ser muy precavido y no ahorrar esfuerzos para evitar resultar 

involucrado mediante sus operaciones en transacciones consideradas como lavado de 

activos, delito que viene entrelazado con el narcotráfico, y que en el caso del municipio de 

Leticia tiene muchas facilidades de ocurrir pues nos encontramos en una zona de frontera 

que le daría grandes posibilidades a operaciones de tráfico de drogas. En general el lavado 

de activos no es beneficioso para las famitas, porque entraría más dinero y dólares al 

mercado y generaría inflación que como ya lo hemos sostenido es el impuesto más injusto y 

que generalmente pagan las familias de menores recursos pues son los que compran la 

mayor cantidad de artículos en los cuales la inflación tiene gran efecto. 

  

Nosotros consideramos que actualmente y mediante todos los controles existentes, 

contamos un sistema financiero sano, pero siempre existe el riesgo latente de que se filtren 

transacciones que envuelvan dineros provenientes de negocios ilícitos. En el caso de los 

establecimientos bancarios en Leticia, el riesgo es muy y exige la mayor seriedad en la 

aplicación de las normas de control, esto debido a un fenómeno que comúnmente se conoce 

como la triangulación financiera, que consiste en que nacionales brasileros con cuentas en 

los bancos de Tabatinga Brasil, consignan sus reales provenientes de sus actividades en sus 

respectivas cuentas, y luego mediante el uso de una tarjeta internacional, retiran sus dineros 

en los bancos de Leticia, esta es una operación que escapa realmente a los mecanismos de 

control de nuestro sistema bancario en la ciudad. 

 

Por esto es muy importante establecer algún mecanismo para controlar o por lo menos 

restringir de alguna manera este tipo de operaciones o en su defecto disminuir los montos a 

los cuales tienen acceso para retiro diario por medio de los cajeros electrónicos en los 

bancos locales. ¿Porqué es importante ejercer control sobre estas transacciones?,  nosotros 

consideramos que es importante, para evitar que a través de las mismas se pueda estar 

presentando la legalización de dineros provenientes de actividades poco claras o en otras 

palabras de actividades de lavado de activos, lo cual sería muy perjudicial para la economía 

del país, sobre todo en las actuales circunstancias cuando tenemos un problema grave de 
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revaluación del peso colombiano por la masiva presencia de dólares en la economía 

nacional. 

  

En la medida en que se logre controlar los riesgos inherentes a la actividad financiera, 

mayores son los beneficios que obtendrán las familias, pues desde esta óptica los recursos 

que se colocarán entre los clientes tendrán la garantía plena de que son recursos derivados 

de negocios lícitos. Del mismo modo, en el momento de colocar los dineros entre el 

público, el sistema financiero debe implantar algunas condiciones para préstamos 

destinados al consumo de tal forma que se desestimule las solicitudes respecto a esta clase 

de préstamos, mientras que se simplifiquen los requisitos para préstamos con destino a 

proyectos productivos, de tal manera que los bancos también sean formadores de una 

cultura de la inversión productiva y no que a través de el se fomente la cultura del consumo 

a ultranza.   

 

El Banco de la República, como titular de la política monetaria, y en su atribución 

constitucional, al manejar de manera eficiente la cantidad de circulante en la economía, 

genera beneficios en las familias, al evitar mediante la aplicación de las diferentes 

estrategias que los fenómenos inflacionarios que han sido controlados, no regresen a las 

cifras del pasado y por el contrario que los ingresos de los ciudadanos les garanticen un 

nivel óptimo de utilización de esos ingresos, con precios estables y accesibles a los hogares. 

 

Entonces, todo lo anterior se logra si contamos con un sistema financiero sano. Un sistema 

en esas condiciones cumple con uno de los objetivos básicos del sector, que es de financiar 

nuestros proyectos. De igual manera, dentro de la democratización de la riqueza, un sistema 

financiero sano, le permite a las empresas, a las familias y al mismo Estado, compartir los 

beneficios que se obtienen de una actividad alejada de contaminaciones de operaciones 

delictivas. Así mismo, un sistema financiero alejado de vicios y corrupción, hace que el 

patrimonio de sus clientes no corra riesgos frente a la influencia de los dineros que entran al 

flujo de sus negocios, ya sea con clientes nacionales o con clientes extranjeros.  
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Por otro lado, las empresas y los inversionistas, en un sistema financiero sano, les permite 

tener una percepción clara de qué es lo que hay en la empresa y su estado, sus ganancias, 

sus pérdidas, de esta forma permitirá que haya un mayor número de inversiones, una mayor 

cantidad de recursos, y por lo tanto, mayores ingresos. De tal manera que esto le permite a 

los inversionistas además, tomar decisiones sobre como invertir, en que invertir, cuando 

invertir y que tanto invertir, es decir la seguridad que todo inversionista necesita se obtiene 

a través de contar con un sistema financiero con controles claros y normas claras. 

 

Como opinión final podemos decir que para las familias es importante que el sector 

financiero a través de los intermediarios financieros, no sacrifique la posibilidad de mejorar 

la calidad de vida de las familias, restringiendo el acceso de estos a los recursos 

provenientes de la actividad financiera, pues estarían condenando a las familias 

colombianas y en el caso específico a las familias del Amazonas, las cuales son de muy 

pocos recursos debido al alto desempleo que hay en la región, a someterse a las condiciones 

de prestamistas gota gota, deteriorando aún más las menguadas finanzas de las familias.   

 


