Sistema Elecirénico de Negociacién

VISUALIZACION DE
CIERRES

VENTANA DE OPERACIONES
CONCERTADAS DEL MERCADO

Nos permitimos informar que conforme a lo
anunciado en la reunion de participantes del 26
de enero de 2011, se concluyeron las
actividades de andlisis, identificacion vy
correccion de las causas que dieron origen al
incidente reportado el 3 enero de 2011, donde
algunos participantes tenian dificultad para
visualizar los cierres en la ventana de
operaciones concertadas de mercado.

Una vez finalizada con éxito la fase de pruebas,
la versién corregida fue instalada en el
ambiente de produccién desde el pasado 04 de
marzo de 2011.

Es importante anotar que la correccion se
efectu6 Udnicamente en el servidor del
sistema y por lo tanto no se requiere de
ningln procedimiento de actualizacion de
version por parte de los clientes.
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08 de marzo de 2011

Con gusto estaremos atentos a suministrar
cualquier aclaracion adicional en nuestro centro
de atencion telefénica.

Atentamente,

- D

DIONISIO VALDIVIESO BURBANO
Director
Departamento de Fiduciaria y Valores

Conmutador:

@Centro de atencion tel érﬁa: | 4 Z |

. Su opinién nos interesay escr
servicioalclientedfv@banrep.
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