PROVISION DE EFECTIVO A LOS
ESTABLECIMIENTOS DE CREDITO

EN UN EVENTO DE DESASTRE EN

BOGOTA D.C.
BANCO DE LA REPUBLICA

ACTORES

. ©  REPUBLICA b2 e e
(BR) (EC)

RESPUESTA

0 - 8 horas

RECUPERACION
0 horas - 4 semanas

RESPUESTA O - 8 HORAS

El Banco de la Republica - BR:
o Realiza la declaratoria del evento de desastre @ @ n

o Activa los planes de apoyo y canales de comunicacién

RECUPERACION Y REANUDACION
9 _ 72 HORAS Tratamiento de solicitudes

recibidas a traves de Master

= Antes del evento

Bogota: Las solicitudes serdn
anuladas, los EC deberdn volver a

e 2 realizarlas.
- |

Sucursales: Saldos en Master y en
fisicos conciliados por BR previo a
la entrega de efectivo a los EC.

ANTARES

= Después de ocurrido el evento

@ Los EC podran solicitar efectivo al
> BR desde las ciudades donde
tengan habilitados centros de

operaciéon con  conexion a

ANTARES en e TNT, o

desplazandose a las oficinas del
BR en Barranquilla, Medellin o
Cali.

La atencién de solicitudes estard
determinada por la capacidad
operativa del BR.

Mecanismos de entrega

de efectivo
e Efectivo contra saldos
disponibles de las cuentas
CUD en el TNT.

e Efectivo contra  redencidn

REANUDACION, gn’ricipqdd| de los depésicfios de

inero a plazo remunerados no

72 HORAS - MAXIMO 8 SEMANAS constitutivos de encaje on o

BR ()solo para  Entidades
ACOs).

e Efectivo a través de un EC
Intermediario.

RETORNO MAXIMO A LA OCTAVA SEMANA

o Registro contable de las operaciones que se realizaron en
TNT.
o Conciliacién de los saldos de CUD y cubrimiento de posibles

diferencias. g
e 7
) vy,
Lom

Rezago maximo
(1min.)3

3. Actualmente existe un rezago de informacién de maximo 1 minuto entre las bases de datos

b

de Bogotd y Barranquilla, lo que genera que el saldo de las cuentas CUD en Barranquilla

iuedo estar desactualizado resiecTo del saldo en Boio‘rd.
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"NO PUEDO CAMBIAR LA DIRECCION DEL VIENTO,

PERO SI AJUSTAR MIS VELAS PARA LLEGAR SIEMPRE A MI DESTINO ™
James Dean
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