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I. COMPENSACIÓN A NIVEL NACIONAL 
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II. COMPENSACIÓN ELECTRÓNICA 

 
1. COMPORTAMIENTO DEL CANJE ENVIADO AL COBRO 
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♦ Acumulado del canje en 2021 frente al canje en 2020 
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2. TENDENCIA DEL PROMEDIO DIARIO DE CANJE 
 

♦ Tendencia del valor al cobro  
 

 
 

♦ Tendencia del volumen de registros al cobro 
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3. COMPORTAMIENTO DEL CANJE ENVIADO EN DEVOLUCIÓN 
 

♦ Valor de la Devolución Enviada al Cobro 
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♦ Porcentaje de Devolución 
 
 

 
 
 

♦ Acumulado del canje en devolución del 2021 frente el 2020 
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4. TENDENCIA DEL PROMEDIO DIARIO DE DEVOLUCION  
 
 

♦ Tendencia del valor del canje en devolución  
 

      

 
 

 
♦ Tendencia del volumen de registros en devolución 
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5. VALOR Y CANTIDAD DE LOS CHEQUES COMPENSADOS POR RANGO  
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6.  CAUSALES DE DEVOLUCIÓN 
 
 

 
 
 

 
 
 

CODIGO CAUSAL DEVOLUCIÓN %

02 Fondos Insuficientes 33,3%

18 Falta continuidad endosos 12,1%

12 Firma no registrada 11,2%

23 Falta sello de canje 7,0%

34 Falta certificar abono en cuenta 5,1%

26 Certificar abono de cheque o instrumento fiscal en cuenta de la 
Entidad Pública 3,8%

33 Certificar consignación de cheque o instrumento en cuenta del primer 
beneficiario 3,8%

08 Hay orden de no pagarlo 3,7%

06 Cuenta saldada 3,3%

07 Saldo Embargado 2,4%

16 Falta sello ante firma registrada 2,0%

22 Falta cantidad determinada en letras y/o números 1,9%

14 Faltan firmas de? 1,5%

25 Presentese en nuestra oficina de giros 1,4%

09 Presentacion del cheque seis (6) meses después  de librado 1,2%

21 Instrumento enmendado 1,2%

04 Librado en chequera ajena 1,1%

17 Falta endoso 1,1%

05 Cuenta cancelada 0,6%

27 Valor inconsistente entre el registro electonico y el cheque físico 0,6%

11 Instrumento aparentemente falsificado 0,3%

15 Falta protector registrado 0,3%

24 Mal remitido: no es a nuestro cargo 0,3%

28 Registro electrónico sin documento físico 0,2%

01 Codigo inhabilitado 0,1%

29 Cuenta errada 0,1%

30 Numero de cheque o instrumento errado 0,1%

13 Codigo inhabilitado 0,1%

03 Pagado parcialmente 0,1%

35 Falta confirmación del Juzgado o Entidad 0,1%
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