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En esta editoria del ICER, comentamos un tema que tiene que ver con laformaciény el desarrollo de las
empresas en el mundo; este es e Coaching “Que es el arte de impulsar e crecimiento de |as personas aplicando
una metodologia estructuraday eficaz, que permita a mando impulsar su liderazgo, ayudando aimplicar y
liderar €l potencial de su equipo”. Como técnica lleva apenas 15 afios funcionando en los Estados Unidos, pero,
como sefiala John Wilmore en Coachin For Performance, “ha pasado de ser una ayuda para

€jecutivos desorientados a un refuerzo paralos mejores’.

Como serviria de modelo que en un tiempo no lgjano, las empresas y entidades en el Huilay en el pais pudieran
utilizarlo como preparacién para un proceso de reingenieria o cambios en su cultura colectiva. Asi, ladireccion
de Recursos Humanos de las empresas en un jemplo hipotético acaba de establecer un plan Coaching para 508
mandos claves de la organizacién. Las razones son “apoyar el cambio cultural mediante el desarrollo de

las habilidades gjecutivas y directivas’. El proyecto se extendera hasta el afio 2005, con programas interactivos
cada dos afos de desarrollo directivo continuado y abarcar&:

* Direccion por competencias

* Técnicas de asertividad

* Creacion de equipos

* Inteligencia emocional

* Gestion del valor

* Delegacidn como formula de motivacion
» Tomade decisionesy

* Gestion del salario emocional.

Esto lo aplican en paises desarrollados y si ho se incluyen en lamision del colectivo afectarialos indicadores
sociaes. Cuestionémonos como estas empresas y agentes econdmicos pueden alcanzar mas desarrollo sin
violencia.



