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Borradores de Economia - Senalizando la calidad de
los trabajadores en un paisen desarrollo: L ecciones
de un programa de certificacion

Descargar Tenga en cuenta

La serie Borradores de Economia, de la Subgerencia de Estudios Economicos del Banco de la Republica,
contribuye aladifusién y promocion de lainvestigacion realizada por |os empleados de lainstitucion. Esta serie
se encuentra indexada en Research Papers in Economics (RePEC).

En multiples ocasiones estos trabajos han sido el resultado de la colaboracidn con personas de otras instituciones
nacionales o internacionales. Los trabajos son de caracter provisional, las opinionesy posibles errores son
responsabilidad exclusiva del autor y sus contenidos no comprometen al Banco de la Republica ni a su Junta
Directiva.

Autor o Editor Mancino, M. Antonella Morales-Zurita, Leonardo Fabio Salazar, Diego F.

La serie Borradores de Economia, de la Subgerencia de Estudios Econdmicos del Banco de la Republica,
contribuye aladifusién y promocién de la investigacion realizada por |os empleados de lainstitucion. En
multiples ocasiones estos trabajos han sido el resultado de la colaboracion con personas de otras instituciones
nacionales o internacionales. Esta serie se encuentra indexada en Research Papers in Economics (RePEC). Los
resultados y opiniones contenidas en este documento son de responsabilidad exclusiva de los autores y no
comprometen a Banco de la Republica ni asu Junta Directiva.
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Uno de los principal es desafios que af ecta negativamente la productividad en los paises en desarrollo es lafalta
de emparejamientos de calidad entre los trabajadores y las empresas. Esta situacion de la que se derivaque las
empresas no encuentren las cualificaciones que buscan ala hora de abrir una vacante y que los trabajadores no
encuentren |as caracteristicas necesarias en las firmas para una relacion de trabajo duradera. Dicha discrepancia,
mejor conocida como des empareamiento, se debe en parte alafata de informacion precisa sobre las
habilidades de los trabgjadores y alaincapacidad de |os mercados laborales locales para recopilar y transmitir
esta informacion de manera efectiva

En paises en via de desarrollo como Colombia, las credenciales académicas, los diplomasy la reputacion de las
universidades pueden ser sefiales poco efectivas para los empleadores a evaluar alos candidatos. Esto se debe a
gue una proporcion importante de |os trabajadores carecen de educacion y formacion terciariaformal.
Adicionalmente, en ciertas industrias y sectores, la variacion en la educacién entre |os trabajadores puede ser
insuficiente para evaluar con precision la productividad. Finalmente, las medidas tradicional es de capacidad
académica pueden no reflgjar la productividad en ocupaciones que requieren habilidades adquiridas en e trabajo
Y que no se ensefian en instituciones académicas convencional es.

Contribucion

El estudio se centra en identificar |os beneficios para | os trabajadores que certifican habilidades especificas de
una ocupacion. Para estimar estos beneficios este estudio se enfoca en el dispositivo de sefializacién més usado
en Colombia para evaluar competencias de los trabajadores. € programa certificacion de competencias en el
trabgjo, e cual es desarrollado e implementado por el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA). A partir de



2004, el SENA implementd un riguroso procedimiento de evaluacién para certificar ocupaciones especificas. El
programa asigna cuatro posibles resultados de certificacion para una gran variedad de ocupaciones en funcion de
su desempefio en la evaluacion: no certificado, basico, intermedio 0 avanzado. Cada categoria esta definida
segun la puntuacion de los examenes. En este trabgjo, paraidentificar |os beneficios de |os trabajadores
asociados a alcanzar algun nivel de certificacion, se utiliza un disefio de regresién discontinua junto con datos
administrativos de |os programas del SENA y datos administrativos de la seguridad social en Colombia

Sefalizar habilidades avanzadas, un resultado que es alcanzado por alrededor de la mitad de los
participantes, implica un aumento significativo del 9,7% en losingresos durante los dos afios posteriores a
la certificacion.

Resultados

Se encuentra que certificar habilidades basicas o intermedias no tiene efectos significativos en losingresosy las
transiciones laborales hacia empleos de mejor calidad. Sin embargo, sefializar habilidades avanzadas, un
resultado que es alcanzado por alrededor de la mitad de los participantes, implica un aumento significativo del
9,7% en los ingresos durante |os dos afios posteriores a la certificacion. Estos beneficios son més pronunciados
paratrabajadores méas educados y se reflgjan en aumentos salarial es asoci ados a ascensos en empresas. También
Se encuentra gque estos efectos son mayores para trabajadores en empresas grandesy con mayor experiencia. En
el caso de trabajadores por cuenta propia, se encuentra que certificar habilidades avanzadas genera mayores
ingresos después de la transicidn a trabajos asal ariados. Este estudio ofrece evidencia que sefializar habilidades
de una ocupacion especifica en paises en desarrollo puede tener beneficios significativos en términos de
ingresos. Estos hallazgos tienen implicaciones importantes para abordar las limitaciones informativas en los
mercados |aborales de paises en desarrollo, |0 que puede mejorar €l bienestar de los trabajadores y la eficiencia
econdémicaen general.
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