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Si usted estitular de cuenta de compensacién, revise con atencién la siguiente informacién parafacilitar 1a
transmision de informacién através del Sistema de Informacion Cambiaria:

Gestion de usuarios
Representacion de actores
Transmision en linea
Estructura dearchivos XML
Preguntas Frecuentes

1. Gestion de usuarios

Para poder interactuar con € Sistema de Informacion Cambiaria, |os titulares de cuentas de compensacion
requieren un usuario, que debe ser creado de acuerdo con lo descrito en el Manual de uso del SAUCy
posteriormente ala creacion del usuario, debe ser activado de acuerdo con lo descrito en Manual de activacion
de usuario de Cuentas de compensacion.

Si usted ya es usuario del Sistema paralatransmision de informacién de Inversiones Internacionalesy vaa
utilizar ese mismo usuario paralatransmision de lainformacion de cuentas de compensacion, no requiere crear
un nuevo usuario. (Consulte la seccion de Preguntas frecuentes — ¢Puedo usar paralatransmision de cuentas el
usuario de inversiones que yatengo en el Sistema para transmision de informacion de Inversiones
Internacionales?).

Para crear € usuario, es necesario registrarse y solicitar €l servicio del Sistema de Informacién Cambiariaen el
Sistema de Autenticacion ala Ciudadania SAUC.

Recuerde que la primeravez gque se autentique en € Sistema de Informacién Cambiaria debera firmar € acuerdo
de servicio y seleccionar €l perfil de cuentas de compensacion.

2. Representacion de un actor

El Sistema de Informacion Cambiaria permitirdlatransmision de lainformacion al usuario registrado que
corresponda con €l titular de la cuenta de compensacion (en el caso de las personas naturales) . En €l caso de las
cuentas de compensacion de personas juridicas, €l representante legal debe crear su usuario para poder ingresar
al Sistema.

Si un titular, tanto persona natural como persona juridica, requiere gue otro usuario envie lainformacion atraves
del Sistema de Informacion Cambiaria, € titular o representante legal debe registrar un vinculo de
representacion, segun las instrucciones descritas en instructivo de Representacion de actor es.

3. Transmision en linea

Unavez autenticado, el usuario tendrala posibilidad de navegar en las opciones del Sistema de Informacion
Cambiaria para transmitir, por medio de formas electronicas, |as operaciones de registro, modificacion,
cancelacion, anulacion e informe de movimientos de la cuenta de compensacion y declaraciones de cambio de



créditos e inversiones internacional es a través de cuentas de compensacion.

Para més informacion consulte el instructivo " Transmision en linea de declaraciones de cambio através de las
cuentas de compensacion — Sistema De Informacién Cambiaria’.

4. Transmision atravésde archivos
4.1. Generalidades

Consulte el Instructivo paralatransmision de archivos por medio del Sistema de Gestion de Transferenciade
Archivos-GTA para conocer los requisitos y laforma de transmision de archivos através de GTA.

4.2 Estructura de archivos XML

Lostitulares que prefieran enviar su informacion atravées de archivos XML, podran usar los archivos con la
estructura que se define para cada una de | as siguientes operaciones:

4.2.1. Declaraciones de cambio: contiene las generalidades de |os archivos de declaraciones de cambio de
créditos externos con y sin razén de no canalizacion y de inversiones internacional es.

4.2.1.1 Estructura XSD

4.2.1.1.1 Estructura XSD en formato PDF
4.2.1.2 Estructura XML
4.2.1.3 Numerales paralatransmision

4.2.2. Informes de movimientos de cuentas: contiene las generalidades del archivo del informe de movimientos
de | as cuentas de compensacion.

4.2.2.1 Estructura XSD
4.2.2.1.1 Estructura XSD en formato PDF
4.2.2.2 Estructura XML

4.2.3. Correccion de declaraciones de cambio: contiene las generalidades de | os archivos de correcciones de
declaraciones de cambio de créditos externos con o0 sin canalizacién de divisas y de inversiones internacional es.

4.2.3.1 Estructura XSD
4.2.3.1.1 Estructura XSD en formato PDF
4.2.3.2 Estructura XML

5. Webinar del nuevo médulo de cuentas de compensacion del Sistema de Informacion Cambiaria

El pasado 31 de agosto de 2023, el Departamento de Cambios Internacionalesy Pagos (DCIP) del Banco de la
Republicarealizo €l webinar sobre " Sistema de Informacion Cambiaria: Nuevo Médulo de cuentas de
compensacion”, en el cual, se expusieron los cambios derivados de laimplementacion del Sistemade
Informacion Cambiaria parala transmision de informacion de titulares de cuentas de compensacion, asi como la
gestion de la representacion de manera agil y sencilla. Si no pudo asistir al evento o desea verlo nuevamente,
podra consultarlo a continuacién:



6. Preguntas frecuentes

¢Como debo nombrar los archivos para la transmision de mis oper aciones?

Tenga en cuenta que, parala correcta estructura del nombramiento de los archivos, estos comienzan con las
iniciales correspondientes para cada operacion en mayuscula, respetando los guiones mediosy bagjosy € formato
de fechay hora. Para mas claridad, consulte los ejemplos en e documento Nombramiento operaciones CCO

¢Como me puedo contactar con el Banco dela Republica si tengo preguntas?

Si su pregunta esta relacionada con la creacion de los usuarios en € Sistema de Autenticacion ala
Ciudadania(SAUC) puede contactarse a lalinea de WhatsApp (318) 56574670.

Para preguntas relacionadas con errores técnicos en la transmisién de informacién de cuentas de compensacion
se puede contactar con €l centro de atencién tel efénica marcando a nimero (601) 3430555 o (601) 4849980 en
horario de 8:00 am. a12:15 p.m. y de 1:45 p.m. a4:00 p.m.

¢Como identifico mi cuenta de compensacion antigua o migrada para poder consultarlao usarlaen la
transmision de infor mes de movimientos, declar aciones de cr éditos o de declar aciones inver siones?

Escriba el nUmero de la cuenta de compensacion entregada por €l Banco de la Republica de manera completa,
ingresando todos los digitosy el punto, por g emplo: 200121299.001. Recuerde que cuando registra su cuenta
del exterior ante el BR parausarla como cuenta de compensacion, €l BR |e entrega un nuevo nimero que debe
usar paratodas sus transmisiones.

¢Puedo usar paralatransmision deinformacion de cuentas de compensacion el usuario queyatengo en el
Sistema de Informacién Cambiaria para transmision de informacion de I nver siones | nter nacional es?

Si lo puede usar, si € usuario creado es el mismo titular de la cuenta de compensacion (en € caso de un titular
persona natural), registrada en el Banco, o, si es el representante legal de una persona juridica. Es importante
revisar que cuente con el perfil de cuentas de compensacion en su configuracion de usuarios del Sistemade
Informacién Cambiariay se encuentre activo.

El representante legal dela empresa yatiene un usuario creado en el Sistemay, siendo yo, su colaborador
de confianza, quiere delegarme el proceso de transmision de informacion periddica de cuentas, ¢Como lo
puede hacer ?

A través de la autorizacion del usuario del empleado con un vinculo de representacion, paralo cual:

a. Primero, validar que el usuario del representante legal yatenga creado el vinculo de representacion con la
empresa. Podra consultar €l instructivo "Actuar atravésde un representante en € Sistema de I nformacion
Cambiaria" para conocer €l paso a paso de la creacion de vincul os de representacion.

b. Segundo, €l representante debe crearse como usuario del Sistema (ver como crear € usuario en el Manual de
uso del SAUC)

c. Finalmente, el usuario del representante legal puede hacerlo de dos formas:

i. Delegar dicho vinculo en el usuario del representante de confianza, o
ii. Crear un nuevo vinculo entre el usuario del representante y la empresa (titular de cuenta) en calidad de



apoderado y asignando la operacion de transmision de cuentas.
Estos procesos los puede ver en el enlace Representacion de actores.

De estaforma, € "colaborador de confianza" ha sido autorizado y podrarealizar latransmision de lainformacion
de la cuenta durante e tiempo que esté vigente el vinculo de representacion creado por el representante legal .

Mi empresa no tiene usuario en € Sistema de Informacién Cambiaria, ¢hay alguna forma por la cual yo,
como colaborador pueda enviar la informacion de cuentas de compensacion?

Es necesario que € representante legal siempre tenga un usuario en el Sistema para poder gestionar la
informacion de su representado.

¢Qué significay como funciona el proceso derepresentacion?

Revise lainformacion relacionada con |os conceptos y procedimientos para crear una representacion indicada en
el instructivo de Representacion de actores.

¢Quésignifica el estado " Integrado(a)" que aparece al consultar mis declar aciones de cambio de cr éditos
einversiones por cuentas de compensacion y ademas mis cuentas de compensacion registradas?

El estado "Integrado(a)" indica que la declaracion de cambio o la cuenta de compensacion esta registrada en el
sistemay disponible para ser gestionada.

¢Queésignifica el estado " Procesado” cuando consulto un archivo XML que haya transmitido?

Significague € sistema harecibido €l archivo de manera completay libre de errores de estructura, sin embargo,
esto no garantiza gque las transmisiones de sus operaciones hayan integrado correctamente, por o cual es
pertinente que consulte la respuesta del archivo enviado y pueda constatar que no se hayan generado errores.

¢Como sé que mi informe de movimientos enviado por XML quedé integrado exitosamente?

Unavez cargado el archivo XML en la carpeta de entrada, puede consultar |a bandeja de salida, donde el
Sistemadgara un archivo XML con € resultado del procesamiento del archivo de entrada.

En este archivo encontrara la etiqueta "Estado” donde puede haber una"1" que hace referencia que quedd
integrado exitosamente o, por € contrario, encuentre una"R" gque hace referencia a que el archivo fue rechazado
indicando la descripcién del error.

¢Quérequiero paraempezar aenviar informacion en e modulo de cuentas de compensacion del Sistema
deinformacion Cambiaria?

a. Contar con un usuario en e Sistema de Autenticacion ala Ciudadania SAUC de acuerdo con lo descrito en
el Manual de uso del SAUC y tener activo el usuario como lo indicael Manual de activacion de usuario de
Cuentas de compensacion y que corresponda con €l titular de la cuenta, o que esté autorizado por € titular a
través de un vinculo de representacion.

b. Verificar que el titular de la cuenta de compensacién esté creado como actor y sus datos actualizados
(especidmente €l correo electrénico). Esto lo puede validar através de la opcién de Gestidon de actores.

L as operaciones sin canalizacion de divisas (antiguo F3A) que ahora se envian como una declar acion de
cambio de créditos externos, ¢se deben indicar en e informe de movimientos del periodo?



NO, en el informe de movimientos solo iran las declaraciones de cambio de créditos que tienen canalizacion de
divisas.

¢COmMo sé quién genera los documentos soportes (PDF) de las operaciones en general ?

a{ text-decoration: none; color: #464feb; } tr th, tr td { border: 1px solid #e6e6e6; } tr th { background-color:
#f5f5f5; }

El nombre que aparece en la parte superior derecha de cada documento soporte indica Unicamente la per sona
querealizd la generacion del PDF en € sistema, junto con lafecha en que se efectud dicha accion.

Este dato no debe inter pretar se como que esa persona participé en la operacion registrada; su funcién se limita
a gecutar lageneracion del archivo.

¢En los documentos soporte (PDF) de los infor mes de movimientos debe apar ecer el nombre del titular de
la cuenta de compensacion?

No, en los documentos soporte de los informes de movimientos de las cuentas de compensacién, aparece €l
usuario quien generd dicho documento, paravisualizar €l titular, debe consultar y generar e documento soporte
del registro de la cuenta de compensacion.

¢Losarchivosatransmitir tienen algun limite en € nimer o de declar aciones que contengan o en su
tamano?

El tamafio maximo de los archivos debe ser de 50MB.

¢Para transmitir archivos XML lo puedo realizar desde la pantalla del Sistema de Informacion
Cambiaria?

Si, tenga presente que, si los perfiles seleccionados en la pantalla del acuerdo de servicio fueron
Cuentas de compensacion e IMC al mismo tiempo, el perfil que se habilitard para la transmision de
archivos sera el primero con el que navegue en el menu del Sistema y seleccione la opcion de
“Transmision de archivos” ya sea de Cuentas de compensacion (Perfil de cuentas de compensacion)
o Declaraciones de cambio (Perfil de IMC).

¢Dénde puedo encontrar informacion relacionada a la capacitacion de resoluciéon de dudas del archivo
XML decuentasy el Webinar?

Lacapacitacién para laresolucion de dudas en €l archivo XML de Cuentas de Compensacion y €l
Webinar — Sistema de I nformacién Cambiaria- médulo Cuentas de compensacion.

Fuente: https://www.banrep.gov.co/es/politica-monetaria-cambiari a/regul aci on-operaci ones-cambi arias/si c-titul ares-cuentas-compensacion



