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'y I o Somos el banco central de Colombia

L Entrenamiento del

Deposito Central de Valores (DCV)

Parafacilitar el proceso de aprendizaje del Deposito Central de Valores que entro en funcionamiento en 2024, se
incluye en esta pagina de entrenamiento informacion importante que puede ser Util paralos entrenamientos de
los usuarios.

En esta pagina podra visualizar un plan de entrenamiento del nuevo Deposito Central de Valores. Seleccione los
maodulos/videos que se presentan referentes a cada tema que apoyaran su conocimiento base sobre €l nuevo
DCV. ¢

Maddulo 1

Navegacion

Perfilesy usuarios

Principio "cuatro ojos’
Actividad
AuditoriasCuentas de dinero
Configuracion custodios

Maodulo 2

Inversion forzosa

Balance de cuenta

Reporte transacciones

Reporte movimientol nversién convenida
Inversion subasta TES

Delegacion de inversiones

Reinversion

Expedicion TIDISy CERT

Pago de impuestos

Modulo 3

Transferencias

Compraventas

Simulténeas

Repos depositantes

Cambio fecha repo depositantes
Interbancarios

Contratos

Repo BanrepDel egacién Repos Banrep
Encadenamiento

Sustitucion colaterales Repo expansion
Cambio fecha Repo expansion



M ddulo 4

Repo overnight comp.

Repo intradia

Depositos remunerados

Delegacion DRNCE

Redencion anticipada DRNCE
Acciones corporativas

Desinversion anticipada

Garantias IMF

Prendas depositantes

Prendas depositantes - cambio fecha
Prendas depositantes - sustitucion de colaterales

Moddulo 5

Riesgo de mercado
Monitoreo
TTV sistema de negociacion
TTV MHCP
Portal del inversionista:Cuenta.
Emisores.
Registro Cliente.
Vinculacion.
Administradores

Canales de atencion y soporte

Inquietudes sobr e servicios:

e Estadoy tramite de las solicitudes de informacion en el DCV.

Capacitacion en el manejo operativo del sissema DCV.

Apoyo en el cumplimiento de operaciones registradasen el DCV.

Informacién sobre normatividad y caracteristicas financieras de | os titul os val ores administrados por €
Banco de la Republica.

Tramites de vinculacion a DCV.

Orientacién en la asignacion de perfilesdel DCV.

Teléfono directo: +57 (601) 343-0444
Conmutador: +57 (601) 343-1111, extension 0444

Horario: lunesaviernesde 8:15 a. m. a8:00 p. m. o hasta el cierre de operaciones



Correo: Servicioa ClienteDFV @banrep.gov.co

Centro de soporte:

e Soporte técnico del servicio Portal SEBRA.

e Soporte ante problemas de comunicacion de |os canales dedicados del servicio Portal SEBRA para ser
gestionados con sus respectivos proveedores.

e Administracion de Usuariosy perfiles SEBRA.

Teléfono directo: +57 (601) 343-2288
Conmutador: +57 (601) 343-1111, Extension 2288
Horario: delunesaviernesde 6:00 a. m. a9:30 p. m. y sdbado de 7:00 a. m. a1:00 p. m.

Correo: SoporteTecnol ogico@banrep.gov.co



