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El lenguaje es una herramienta que, además de ser utilizada para comunicarnos, ya sea de manera verbal o
escrita, refleja realidades. Con el uso del lenguaje se visibilizan sujetos y se generan espacios comunes.
Asimismo, el lenguaje evidencia y contribuye a la generación de cambios socioculturales, así como a la
reivindicación de tradiciones, culturas y realidades que con los cambios demográficos se revalúan y se
transforman continuamente.

Como parte de esa función del lenguaje, esta guía brinda herramientas lingüísticas para promover un uso del
lenguaje inclusivo tanto para las comunicaciones internas como para las externas en el Banco, en el que ningún
género tenga más importancia que el otro y, a partir de ello, se genere un ambiente más equitativo. En este
sentido cualquier mecanismo de comunicación debe estar libre de sesgos de género, lenguaje sexista y
discriminatorio.


