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Resumen: During a pandemic, the government requires citizens to approve the decisions that are made, but also
requires them to comply with the recommended behavior. While these demands can be enforced with rewards
and punishments, legitimacy allows the government to achieve the same results with greater cost effectiveness.
In this article, we measure legitimacy of three potential mitigation strategies against Covidl19, when they are
defended using expert endorsement, consultation by civil society, and mediation between opposing interests. We
elicit approval of the supporting arguments and of the communication strategy. Our methodological choice was
to randomly assign participants to either a non-conflicting priming or to one that emphasizes the risks involved,
(e.g. connection between health and economy, uncertainty, and economic costs). The data come from a split
ballot we conducted as part of alongitudinal study of several countries. The countries included are Italy, Spain,
and the United Kingdom. The results show that the support of expertsin non-controversial domainsis preferred
(consensus of value, low uncertainty, diffuse rents). Contrary to our hypotheses, we found that citizen
deliberation is not preferred under high epistemic uncertainty, and mediation is either indifferent or not preferred
under conflict of value and conflict of interest.
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La Gerencia Técnica del Banco de la Republica pone a su disposicion un servicio de lista de correo pararecibir
informacion sobre los Seminarios Semanal es de Economia organizados por lainstitucion. Paratal efecto, remita
un correo a seminariossemanal es@banrep.gov.co con nombre, apellido y afiliacion institucional, indicando la
suscripcion.

El suscriptor, mediante el envio de sus datos personales, autoriza al Banco de la Republica para el tratamiento
(recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion o supresion) de los mismos con lafinalidad de atender
adecuadamente nuestras actividades de divulgacion de informacion de interés, através de listas de correo, en
materia econdmica, juridica, cultural y de novedades reglamentarias, incluyendo la construccion de indicadores y
estadisticas para el seguimientoy control de esta actividad y de las funciones y servicios relacionados que
competen ala Entidad. En caso que en el futuro decida no autorizar continuar con el tratamiento de sus datos
personales paralos fines antes descritos y, en consecuencia, solicitar la supresion de los mismos de lalistade
correos ala gue se hayainscrito, le solicitamos enviar nuevamente un correo

a seminariossemanal es@banrep.gov.co pidiendo que sus datos sean eliminados de lalista. Si por €l contrario,
desea acceder, conocer, actualizar y rectificar dichos datos remita un correo con sus solicitud”.

Para otras consultas, inquietudes o presentar una gueja o reclamo sobre el servicio, contactenos por medio
del Sistema de Atencion a Ciudadano

Conozcalas politicas o lineamientos generales de tratamiento de datos personales del Banco de la Republica.



