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En cumplimiento alo establecido en el decreto 1081 de mayo de 2015, Articulo 2.1.1.6.2. "Informes de
solicitudes de acceso ainformacion”, a continuacion se presenta lainformacion relacionada con las solicitudes
de acceso alainformacion publica gestionadas mediante el Sistema Informatico de Atencion ala Ciudadania
(SIAC) del Banco de la Republica, entre e 01 de enero de 2017 y € 31 de diciembre del mismo afio:

En el periodo analizado se recibieron 1183 solicitudes de informacion, de las cuales el 10,73% fueron
trasladadas a otra entidad y el 0.33% corresponden a negaciones. Lo anterior se presentaen laTabla 1.

Solicitudes de acceso alainformacién publica recibidas por el Banco de la Republica
01/01/2017 — 31/12/2017

Descripcion

Cantidad de solicitudes

NuUmero de solicitudes recibidas no trasladadas ni negadas
1052

Numero de solicitudes trasladadas a otra institucion

127

NuUmero de solicitudes en que se negd acceso alainformacion
4

Numero de solicitudes recibidas

1183

Tablal

Considerando las 1183 solicitudes de acceso alainformacién publica, € tiempo promedio de respuesta fue de 6
dias, 8 horasy 52 minutos.* Documento actualizado €l 12 de febrero de 2018. Seincluye en esta versiéon una
actualizacion de datos debido a que se realizd unarevision de los informes generados por el sistema.



Fuente: https://www.banrep.gov.co/es/transparenci a/informe-gestion-solicitudes-info-2017-2



