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Este documento tiene como propédsito presentar las actividades de las dreas operativas del Banco de la
Republica en el periodo de 1994 a 2004. En su contenido se explica el fundamento legal que enmarca la
actividad del banco central y se detalla el plan de accién desarrollado en sus actividades primarias como son: la
prestacidn de servicios bancarios, la actividad industrial en la fabricacién de especies monetarias y la prestacién
de servicios culturales. Igualmente se analiza el desarrollo de las distintas areas de servicio tales como las de
informatica, sequridad y gestién humana.

Se destaca la planeacién de largo plazo que ha permitido el cambio organizacional del Banco y su
modernizacién, con resultados positivos en los servicios prestados al sector financiero, en la actividad cultural a
cargo del Banco, en la modernizacién de la plataforma tecnolégica y de seguridad, en el mejoramiento continuo
de procesos operativos internos y en su estructura organizacional.
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