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Coordinacion

Ejes tematicos

Siguiendo estandares internacionales y recomendaciones del Financial
Sector Assesment Program 2021 el Banco de la Republica creo el Foro de
Sistema de Pagos.

Mesa Interinstitucional : & S
@ [ sfc

Marco regulatorio propicio para acelerar SPI
Definicién de estadndares de interoperabilidad
Revisibn modelo institucional del sistema de pagos

Sounding Board BIS

Referentes pagos inmediatos
Interaccion fast payments - X-border - CBDC

/ Grupo de Trabajo 1 \ Grupo de Trabajo 2
Sistema de Pagos Inmediatos - SPI Agenda de Pagos
SGT - Modelo de SGT - Requisitos
Operacion Técnicos

Sesidn de Instalacion el 2 de Agosto de 2022 con
SGT - Reglas de = SEEE la asistencia de 153 participantes, 90 entidades.
ompensacion y

v

Funcionamiento

Liquidacién Metodologia: World Café con 15 mesas de

\ / trabajo.




Mediante el Taller el Banco de la Republica busca promover participacion de la
industria y recoger opiniones e ideas concretas que nutran el diseno del SPI

Metodologia: Taller de Cocreacion
Pregunta 1 — Casos de Uso

Pregunta 2 — Experiencia del usuario
Pregunta 3 — Directorio

Pregunta 4 — “Construir sobre lo construido”

Sesidon Grupo de Trabajo 24 de Agosto de 2022
con asistencia de 111 participantes, 60
entidades. Metodologia: Cocreacion.



Los Subgrupos de Trabajo permitiran revisar conjuntamente con la industria
alternativas técnicas especificas que precisen el diseno del SPI.
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SPI: Sistema de pagos inmediatos

SPI: Sistema de Pagos Inmediatos

Inscripciones al correo: pagosinmediatos@banrep.gov.co
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SGT1 — Modelo Operativo

Banco de la Republica
Septiembre 6 de 2022




Metodologia

Sesiones de trabajo virtuales en las cuales el Banco Republica
presentara mayor detalle de la arquitectura y se abrira a discusién
de la industria mediante preguntas orientadoras (duracion 2 horas).

8:00 — 8:10: Bienvenida
Presentacion metodologia y cronograma

8:10 — 8:40: Presentacidon contexto
8:40 — 10:00: Discusion tépicos

1: Participantes

2: Casos de Uso

3: Experiencia del Usuario
4: Directorio

Envio de preguntas adicionales: 2 semanas de plazo de respuesta y
envio a pagosinmediatos@banrep.gov.co.

Memorias disponibles posteriormente en www.banrep.gov.co
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PRINCIPIOS DEL SPI

PARTICIPANTES
ACCESO AMPLIO INTEROPERABLE

Ofreciendo acceso a todos los Interconectando a todos los
participantes del sistema de participantes con los diversos

pagos, bajo reglas uniformes y instrumentos de pago que usan
transparentes transferencias electrdnicas




Potenciales participantes

29

BANCOS CORP.
FINANCIERAS

CIAS DE
FINANCIAMIENTO

COOP
FINANCIERAS

11
6
5 l 5 -

SEDPES

Se registran ademas 171 Cooperativas vigiladas por la SES.

Fuente: SFC, cifras a Mayo de 2022.

No. DE CUENTAS DE AHORRO
ACTIVAS POR ENTIDAD

coopP FIN;NCIERAS CIAS DE
1% FINANCIAMIENTO

COOPS SES ‘ 1%
6%

BANCOS
92%

No. DE DEPOSITOS DE BAJO MONTO
ACTIVOS POR ENTIDAD

CIAS DE COOP. FINANCIERAS
FINANCIAMIENTO 0%

0%
SEDPES/

13%

BANCOS

/ 87%

PORCENTAJE DE ATENCION DE LOS SPBV A LAS
ENTIDADES CON CUENTAS O DEPOSITOS

CUENTA DE AHORRO

89%

DEPOSITOS DE BAJO
MONTO

76%

Incluye ACH Cenit, ACH Colombia, Transfiya, Redeban y Credibanco.




La tendencia global es hacia combinar la participacion directa e indirecta, bajo
diferentes arreglos y alcances segun el contexto regulatorio de cada mercado.

Participacion en sistema Direct Direct Indirect Indirect Direct Indirect
Parficipacion en liquidacion Direct Indirect Direct Indirect  Indirect Indirect
Korea EBS v v v v v v
South Africa RTC v
Korea CD/ATM System v v v v v v
United Kingdom FPS v v v
China IBPS v v
India IMPS v v v
Sweden BiR/Swish v v v
Turkey BKM Express v
Italy Jiffy v v v v v
Singapore FAST v
Switzerland Twint v
Mexico SPEI v

El acceso indirecto, sea al sistema de pagos o al sistema de C&L requiere suscripcion de acuerdos comerciales
con un participante directo. La figura ha sido habilitada para entidades financieras y PSP y toma mas fuerza a
partir de modelos de tipo BaaS.

a/ Bancos se refiere a entidades habilitadas para tomar depdsitos. No-Bancos retine PSP que no realizan intermediacién financiera.
Fuente: CGAP (2021) Building Faster Better-A guide to inclusive Instant Payment Systems.



Tipos de Participantes

NOMBRE ACTIVIDAD ENTIDAD ACCESO A CUD

Entidades Emisoras y
Receptoras

Adquirente

Iniciadores de pago

Ministerio de
Hacienda y Crédito
Publico

Tramita 6rdenes de
transferencia de fondos desde
los depdsito que ofrece al
beneficiario

Provee servicios de pago
electrdnico a los comercios y
abona los recursos a éstos.

En desarrollo de esta actividad
podra sub contratar PSP.

Provee servicio de iniciacion de
ordenes de transferencia al
beneficiario.

Ordenante de transferencias
de fondos en nombre de la
Nacion

Establecimientos de
Crédito
SEDPES

Establecimientos de
Crédito

SEDPES

Sociedades no vigiladas
por la SFC

Establecimientos de
Crédito

SEDPES

Sociedades no vigiladas
por la SFC

DTN

Directa mediante cuenta de depdsito a
nombre propio.

Indirecto, mediante subcuenta
habilitada desde una cuenta de
depdsito de un participante del CUD.

Directa mediante cuenta de depdsito a
nombre propio.

Indirecto, mediante subcuenta
habilitada desde una cuenta de

depdsito de un participante del CUD
(estandar aplicable a los no vigilados)

No aplica, no administra recursos.

Directo



Proceso de vinculacion al SPl y al CUD**

Suscripcion de Conexion via canal
contrato SEBRA dedicado o XML

Cumplimiento de
requisitos previstos

en el Reglamento Suscripcion de Cuenta de depdsito
contrato CUD CUD

Acceso
Directo

CUD

Acceso Suscripcion de un acuerdo comercial con un Participante directo
Indirecto participante directo informa a CUD

Suscripcion de

Cumpllmlento de contrato SEBRA
requisitos de acceso

gue se establezcan en
el Reglamento

Conexidn (por
determinar canal)

SPI-Banrep

Notificacion de Cuenta o
precuenta CUD

Suscripcion de
contrato SPI

*/ SPI: Sistema de Pagos Inmediatos
**/ Cuentas de depdsito. Sistema de Pago de Alto Valor.




Segun el Banco Mundial, en la mayoria de los sistemas de
pagos inmediatos no se ha obligado la participacion de las
entidades y se ha logrado una aceptacion positiva de parte
de ellas.

Esto podria atribuirse a que las entidades se han
involucrado en la fase de conceptualizacion.

Fuente: The World Bank Fast Payments Toolkit.



Por favor, indique si la participacién en el SPI-BR debe ser
voluntaria u obligatoria

Voluntaria Obligatoria

15



Casos de uso



PRINCIPIOS DEL SPI

CASOS DE USO

INNOVACION EN LA ULTIMA
MILLA

Promoviendo que entidades
participantes aumenten
conveniencia al usuario y
amplien oferta de Casos de Uso

INMEDIATEZ Y 24/7 COSTO EFICIENTE
Asegurando una compensacion Aprovechando las economias
y liquidacion que permita de escala y los efectos de red
confirmar el pago en tiempo de una plataforma unificada

real.

DINAMICO Y FLEXIBLE
Generando elevada capacidad de adaptacion tecnologica y de innovacion para adecuarse a las necesidades
cambiantes del mercado.



100%

80%

60%

40%

20%

0%

VOTACION PARTICIPANTES POR TIPO DE ENTIDAD

(OPCION MULTIPLE, MAX 3)

P2B P2B Bill
Comeruo Presencial Payment
electrénico

Bancos M CFC, Sepdesy Cooperativas M PSP

Otros: G2P (ej. pago de subsidios), P2G: Recaudo (Peajes).

B2P Otros

Redes y ACH M Otros

La evaluacion de diferentes experiencias internacionales ratifican lo destacado por el
GT del Foro de SP en cuanto a la importancia de desplegar multiples casos de uso.

CASOS PRIORIZADOS

P2P: “genera inclusion y escala.” “Esconde B
receptor, propuesta de paquete gratuito
mensual de trx.”

P2B: “permite rentabilizar y escalar modelo.”

B2P: “es la forma de asegurar recarga y uso de
billeteras mdviles.”

Pagos de Gobierno: “originador de trx. A
escala, traccion al sistema e inclusion.”

“Con las soluciones de hoy no es posible pensar
en un sistema multi-caso”

Pregunta: ¢ De los casos de uso listados, priorice de 1 a 3 los que considera que deberia implementar el SPI inicialmente y, ¢ por qué? Sesién GT de Foro 24-Ago-22.



P2P presente en todos, seguido de pago de facturas. P2M también, en la mayoria
vinculado a la iniciacion por medio de QR. Todos se habilitan en la misma plataforma

P2B Bill Request to Bulk
Payment

P2B Bill Request to Bulk
Payment

Payment pay Payment pay

Fuente: World Bank (2021) Considerations and Lessons for the Development and Implementation of Fast Payments. WB Fast Payments Toolkit;

i |0 V| V| A — — v v
we (I v | v | v | v — = v

Brasil v v v v _— BB v v v v
e || v v e WH v v

chins B v e mml Y | Y | v |V

. E|e . v ol v | v | v

e TR v vy v v = v vy |V
SR == =={ N IV VA N ST v | v

indis | Y v | v v | v ” = v v v | v

BFA (2022) Synthesis and Benchmarking of Instant Payment Schemes across 12 Jurisdictions: Ghana Case Study.




Tipicamente los SPI permitian solo transferencias crédito. Nuevos desarrollos
han llevado a sumar otras operaciones con valor agregado para el usuario.

Las transferencias crédito son aquellas FASUNE G5 Myt Uity Sy e Sy Fost Dapviss s iou S
operaciones push, pagador debe \ |
_ | p— _.
conocer datos del alias/cuenta del o ﬂ 5 e | = "
receptor. | | | = |
Bahrain ’ v Mexico I%I v
Nuevos desarrollos (Open Finance) . | | [ I I
. . . Chile L v Nigeria v v
han permitido ampliar los casos. Ej. | | | _ _
pagos de facturas estructurados como China “ v v Poland — v
transferencias, el beneficiario autoriza = “ s | | 'Singam -,
a un PSP realizar pagos a su nombre: | | | |
?:Sgcf]?n? v v Thailand NN v
; | |
Request to Pay (Solicitud de pago) .India - ; P = S
Variable Recurring Payments | __N | L
(recurrentes) Kenya E v USA = .




Evolucidn de las transacciones de PIX por caso de uso

Natureza da Transagdo

Quantidade de Transacdes =
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Experiencia del Usuario



PRINCIPIOS DEL SPI

EXPERIENCIA DEL USUARIO

INNOVACION EN LA ULTIMA
MILLA

Promoviendo que entidades
participantes aumenten
conveniencia al usuario y
amplien oferta de Casos de Uso

INMEDIATEZ Y 24/7 COSTO EFICIENTE
Asegurando una compensacion Aprovechando las economias
y liquidacion que permita de escala y los efectos de red
confirmar el pago en tiempo de una plataforma unificada

real.

DINAMICO Y FLEXIBLE
Generando elevada capacidad de adaptacion tecnologica y de innovacion para adecuarse a las necesidades
cambiantes del mercado.



Facilidad para Interoperabilid...

ordenar el pago desde mi
producto

transaccional
enviarle a

cualquier otro ...

Otros: Seguridad, Validacién de identidad, Envio de remesas, cash-out.

VOTACION FRENTE A LOS ATRIBUTOS DEL
ORIGINADOR

%
30 %
20 %
i i i
0% . I

Contar con varios Originar a partir
de diferentes
instriumentos de

Homogeneidad
de experiencia
entre billeteras

Simplicidad en
informacion a

Consenso hacia que el SPI promueva el pago de forma sencilla,
intuitiva y rapida sin descuidar la seguridad.

Interoperabilidad: “que todo este
conectado a todo”; “definicion de
estdndares de forma publico-privada”

Simplicidad y agilidad: “se logra si hay
experiencia uniforme y desde los canales
de las entidades.”

Facilidad para ordenar pagos: “limites del
numero de transacciones o volumen
deberia ser impuesto optativamente por
cada entidad, no en los rieles.”

Pregunta: ¢ Cuales son los atributos que deberia ofrecer el SPI para asegurar la mejor experiencia para los clientes?. Sesion GT de Foro 24-Ago-22.



Desde marca comun hasta una experiencia homogénea, independiente del
proveedor o canal que se use. Especial énfasis en APP

PIX - Definicion detallada de la marca y sus logos Otros ejemplos....
) SCHEME

Proporcbes MANAGER/

Canorrn.e apresenta o diagrama ao lado, 2 cuuHTnT

marca Pix devera sempre manter as propor-

coes entre os seus elementos visuais.

£ s L IPSL/Kenya

Atencao!

S S o 7. o ’ x12

originais fornecidos pelo BANCO CENTRAL

DO BRASIL. W %

5X
“‘ j JoPACC/Jordan -
owered by _;2 gowﬂ IP@?
i ' Jardar Mahile Payment
xr2
National ITMX/ —
- ol EUIR ]

Thailand Prompt |2} }

PIX ha llevado el concepto de unificacion de marca al estado
mas sofisticado, incluyendo unificacion del UX

La marca se usa para dinamizar
pagos pero el UX de cada PSP puede

ser diferente
Tomado de : BCB,PIX — Manual Uso de Mrrca



Regulacion del uso de la marca en PIX

Experiencia del
usuario con
normas minimas
gue aseguran
homogeneidad.

No solo un “look
and feel” similar,
sino contenidos y
opciones de pago
idénticas.

Obrigatério

©

O ambiente Pix deve estar acessivel, a qualquer tempo, no aplicativo
principal de cada participante. Sempre que aplicGvel, seu acesso
deve astar na tela de login ou na tela imediatamente apods o login,
com ndo menos destaque que qualquer outra funcionalidade de
pagamento ou de transferéncia.

Caso o aplicativo do participante possua funcionalidades de
pagamento efou recebimento na tela de login, ele deve
necessariamente disponibilizar o acesso para o ambiente Pix nessa
tela.

Caso o participante disponibilize o ambients Pix na tela de login, ele
deve adotar uma das seguintes agdes:

-Disponibilizar acesso ao ambiente dedicado ao Pix també&m na tela
imediatamente apds o login; ou

-Inserir a opgGo do Pix em todos os menus @ submenus do aplicativo
relacionados a pagamentos ou a transferéncias, com ndo menos
destaque que os dermnais meios de pagamento.

E obrigatorio que, quando do primeiro acesso ao ambiente dedicado
do Pix, o usudrio seja informado sobre o novoe meio de pagamento,
abordande, no minimo, as caracteristicas principais:

-Velocidade {trunsuqan realizada em poucos segundus};
-Disponibilidade (a qualquer dia & a qualguer hora);

-Conveniéncia (experiéncia simples e pratica);

-Custo (se pessoa fisica - gratuidade, se usudrio sujeito a tarifagdo,
informar o custo);

-Forrnas de iniciagtio (chave, QR code ).

Devern ser ofertadas ao usudrio todas as sequintes formas de
iniciagao de pagamento:

-InsergGo de chave Pix;

~Leitura de QR Code;

-Inser¢to de PSP, agéncia, conta transacional e CPF/CNPJ do usudrio
recebedor;

-Inserg&o do Pix Copia & Cola.

Tomado de : BCB,PIX — Manual Experiencia del Usuario.

Atatho naisla de login

DESTIMATARIO: PSP do usud

Uik 1T & Lo 80

ambilemae sspecilice do Pl
apin pressionar os
boalescones especilicos.

Adulha na wla apla o login

rio pagador & PSP do usudrio recebedor




Regulacion del uso de la marca en PIX

ObrlgatérlO DESTINATARIO: PSP do usudrrio pagador Alte r‘n ativas y
Pagamento - QR Code Estatico proceso de

.| 3
Antes da confirmagdo do pagamento, devemn ser retornados ao r — f — | . e . . 7
usudrio pagador os dados do DICT sobre usudrio recebedor: - - - - wmna d p g
-Nome, CPF (com méscara) | CNPJ (sem méscara) e valor lido do e —— I n ICIa CIO n e a OS
OR Code (se houver) @ nome do PSP do recebedor. O ndmero da CEE o k .
agéncia & o nimero da conta do recebedor nfo devem ser " s estandarlzada y
retornados para o usudrio pagador;

-MNo caso de CNPJ, o nome informado deve ser o Nome Fantasia da
empresa, caso exista. Caso ndo exista, o nome informado deve ser o ‘

T homogénea.

Nome Empresarial{Razao Social. pagamants & informaglis €o DICT

Usudrio pagador pode cancelar pagamento, mas ndo pode editar T &
e dados lidos do QR Code.

Agonte a clmen paa um
-Cancelar pCIgUI'I'IBF‘ItD_ iRt Codke do Pie

Por ejemplo: pagos
con codigo QR

Tomado de : BCB,PIX — Manual Experiencia del Usuario.



Regulacion del uso de la marca en PIX

La manera como se le
da ingreso y registro al
cliente y las opciones
qgue deben ser
ofrecidas para
inscribir un alias
deben ser iguales en
todas las aplicaciones
de los proveedores.

Tomado de : BCB,PIX — Manual Experiencia del Usuario.

Obrigatério

©

E obrigatério que, quando do primeire acesso ao Minhas chaves, o
usudrio seja informado sobre a chave, abordande, no minimo:

-Que a chave identifica de forma pratica o recebedor e facilita a
experiéncia de pagamento ou transferéncia;

-Tipos (ndmero de celular, e-mail, CPF/CNPJ, chave aleatdria);
-Restricto de que cada chave s6 podera ser vinculada a urma Gnica
conta;

-Que pode ser cadastrado até & chaves para a mesma conta.

Apresentar obrigatoriamente, sempre que houver registro de chave,
mensagem de consentimento que informe, no minimo, que usudrios
pagadores que tenham conhecimento da chave terdo visibilidade
dos seguintes dados do usuario recebedor ao lhe enviar
pagamentos:

- Nome completo;

- CPF com miascara escondendo os primeiros trés e os ditimos dois
digitos;

- O nome do prestador de servigos de pagamento ao qual a chave
esta vinculada, em caso de Pix iniciados por QR Code.

Além disso, a mensagem de consentimento deve informar que todos
os dernais usudrios do Pix poderdo saber que ele term uma chawve Pix
de e-mail ou de nlmero de telefone celular registrada. Nesse caso, &
importante deixar claro que a chave Pix registrada n&o estara
exposta para nenhum usudrio. A Onica coisa que poderd estar
exposta & a informagdo de que o usudrio possui uma chave Pix de
e-mail ou de nimero de telefone celular.

DESTINATARIO: PSP do usudirio pagador e PSP do usudrio recebedor

i

‘S chwvs o podent sarwnculsdy 3 s rice
conia. Dada pesscs flvica pocied cacesio sid 5
‘S pam LTy TS Cas

gty chrve  rECERGES 2 RS
‘51 Pix ch oo . Com v, 90 inde




Directorio y Alias



No hay un consenso frente a la estructura del Directorio SPI, todas las alternativas
ofrecen ventajas y a la vez retos en tecnologia, usabilidad y seguridad.

VOTACION FRENTE A LOS ALIAS Y TIPOS _ _ .
* Mono alias: simplificada pero hay

consideraciones de seguridad y la
mayoria de celulares son pregapao con
elevada rotacion y no aplica portabilidd

* Multi alias: complejidad pero permite
. administrar y escoger al usuario.

Proceso de captura desde entidades
. I I participantes.

por Mu Itpl I Ide! trf d

O

Otros: Codigo EAN; NIT; FAX ID, Social Media
Pregunta: gcudles serian los “alias”: Unico, o si son varios, cudles y como deberia ser el proceso de registro y actualizacion?2 Sesion GT de Foro 24-Ago-22.



Es claro el valor del repositorio y la posibilidad de adicionar servicios conexos
en beneficio del usuarios y el ecosistema.

LA IMPORTANCIA DE LOS ALIAS: CASO SINGAPUR

Key user adoption highlights for PAYN&®W
As of November 2020,

4, 2.62 million mobile number .., More than 236,000 unique —, 150,000 transactions worth ‘6.1 PayNow monthly transaction
' and 1.8 million NRIC/FIN entity numbers (UENs) have = S$24 million during the first 7 wvolumes account for almost
number registrations = been registered for PayNow month of operations half of all FAST transactions
Corporate
FAST Transaction Volumes (In Millions) 147 FAST Transaction Valueg (In S$ Millions)
21080
36% 42%
et 559 S8% 45% \/ \_ T
37%
93 148.Uo
42% 108.23
73.32
5£06
19 3719
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Volume (In Millions)  ====YoY Growth (%)* Value (In Millions) oY Growth (%)*

FAST entro en operacion en 2014 pero solo arranca a tener aceptacion cuando la Asociacion
de Bancos lanza Pay Now en 2017, un Overlay service que administra el inicio de transaccion
a través del uso de alias y de QR estandarizados.




A nivel internacional los SPI tienden a usar multiples alias, pero la estructura
del Directorio responde a las necesidades y contextos de cada mercado.

Nombre

PAIS Mo Cuenta No. Celular ID E-mail Aleatorio *
Australia '. = "'/ / V/
Bahrain ’ / V/
Brasil / / ‘/ / /
China y/
. ] v v
Hong Kong ‘/ V/ /
== v AIt,a volatilidad de las SIM en
z v v paises con contratos prepago
- g v | = = en el mercado de celulares,
e R hace que éste alias sea poco
Singapur .
I v v establfe y requiera frecuentes
— / actualizaciones.
UK e ™

* Nombre alfanumérico cada usuario escoge
Fuente: Wordl Bank (2021) Proxy Identifiers And Databases In Payments, World Bank Fast Payments Toolkit.




EL USO DE MULTI ALIAS EN PIX RATIFICAN SU POTENCIAL

Chaves por Tipo
Quantidade de Chaves =
600.000.000
500.000.000
400.000.000
300.000.000

200.000.000

100.000.000 ---.-...
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1 Participantes

Pregunta 1: Cuales considera son impedimentos para lograr Ia
participacion de todos los autorizados?

a) Dificultades tecndlogas

b) Valor de las inversiones

c) Inmediatos no esta en su oferta de valor
d) Otro, cudl?



2 Casos de uso

Pregunta: En las experiencias internacionales se ha evidenciado la
necesidad de implementar la opcién de “Request to Pay” y la de
“Variable Recurrent Payments”.

 ¢Qué importancia le asignan a estas dos opciones? CoOmo se
podria materializar en el comercio electronico?

e ¢CoOmo se podria materializar, qué requeriria?
e ¢Cuadles consideraciones habria que resolver a nivel del SPI?

 ¢CoOmo asegurar las validaciones y autorizaciones?



Experiencia del Usuario

Pregunta: Para lograr una experiencia para el cliente internacionalmente se ha
mostrado el beneficio de unificar marca y presentarle al publico un “nuevo
producto” para pasar plata (P2P) y realizar pagos (P2B).

1. Como se podria estructurar esta posibilidad?

e Nombre/marca comun

* Mecanismos unificados de registro y autenticacion de clientes/alias

e Definicion uniforme de experiencia de usuario

* Estandarizacion de los mecanismo de iniciacion de pagos, en diferentes
ambientes (APP, pagina web?)

2. Cuales serian los principales retos a enfrentar?

» Diferencias/dificultad en los ambientes/estandares tecnolégicos
e Limitacion a ofertas de valor diferenciadas?



4 Directorio y alias

Pregunta: Para aprovechar las ventajas que ofrecen los multiples alias, y siguiendo la experiencia
internacional, cudles serian las consideraciones a tener en cuenta en el contexto colombiano en el
disefo del SPI?

* En el proceso de registro e inscripcion?

* Frente a actualizacion y cambios?

* En relacion con el proceso mismo de iniciacion de un pago?

* Frente ala confirmacion del pago para el receptor?

 Enrelacidon a un estandar de QR (dinamico o estatico)?



Sistemas de Pago
de Colombia

Banco de la Republica
Septiembre de 2022




	SUBGRUPOS DE TRABAJO

Banco de la República
6 de Septiembre de 2022
	Siguiendo estándares internacionales y recomendaciones del Financial Sector Assesment Program 2021 el Banco de la República creó el Foro de Sistema de Pagos.
	Mediante el Taller el Banco de la República busca promover participación de la industria y recoger opiniones e ideas concretas que nutran el diseño del SPI
	Cronograma Fase Subgrupos de Trabajo
	FORO SISTEMAS DE PAGO 

SGT1 – Modelo Operativo




Banco de la República
Septiembre 6 de 2022
	Metodología
	Arquitectura SPI 
	Participantes
	PRINCIPIOS DEL SPI
	Potenciales participantes
	La tendencia global es hacia combinar la participación directa e indirecta, bajo diferentes arreglos y alcances según el contexto regulatorio de cada mercado. 
	Tipos de Participantes
	Proceso de vinculación al SPI y al CUD**
	Banco  Mundial 
	Pregunta
	Casos de uso
	PRINCIPIOS DEL SPI
	La evaluación de diferentes experiencias internacionales ratifican lo destacado por el GT del Foro de SP en cuanto a la importancia de desplegar múltiples casos de uso.
	P2P presente en todos, seguido de pago de facturas. P2M también, en la mayoría vinculado a la iniciación por medio de QR. Todos se habilitan en la misma plataforma
	Típicamente los SPI permitían solo transferencias crédito. Nuevos desarrollos han llevado a sumar otras operaciones con valor agregado para el usuario.
	Evolución de las transacciones de PIX por caso de uso
	Experiencia del Usuario
	PRINCIPIOS DEL SPI
	Consenso hacia que el SPI promueva el pago de forma sencilla, intuitiva y rápida sin descuidar la seguridad.
	Desde marca común hasta una experiencia homogénea, independiente del proveedor o canal que se use. Especial énfasis en APP
	Regulación del uso de la marca en PIX
	Regulación del uso de la marca en PIX
	Regulación del uso de la marca en PIX
	Directorio y Alias
	No hay un consenso frente a la estructura del Directorio SPI, todas las alternativas ofrecen ventajas y a la vez retos en tecnología, usabilidad y seguridad. 
	LA IMPORTANCIA DE LOS ALIAS: CASO SINGAPUR
	A nivel internacional los SPI tienden a usar múltiples alias, pero la estructura del Directorio responde a las necesidades y contextos de cada mercado. 
	EL USO DE MÚLTI ALIAS EN PIX RATIFICAN SU POTENCIAL
	
Preguntas y discusión 




Banco de la República
Septiembre 6 de 2022
	Participantes
	Casos de uso
	Experiencia del Usuario
	Directorio y alias
	Fin

