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Contenido

1. Infroduccion




¢CUAL ES EL OBJETIVO DE LA SEGUNDA
ETAPA?

Analizary discutir las
necesarios para facilitar el funcionamiento del
Ecosistema de Pagos Inmediatos en Colombia y
la promocion de la interoperabilidad al interior
del mismo.

regas y  estandares

;COMO ES SU ESTRUCTURA?

La industria serd convocada a participar en
sesiones magistrales en las cuales se presentardn
las  propuestas de regulacidon. En sesiones
sucesivas se llevard acabo la discusion vy
retroalimentacion. La industria podrd, ademds,
remitir comentarios escritos al correo
pagosinmediatos@banrep.gov.co.

Coordinacion

Ejes temdticos

Mesa Interinstitucional Pﬁ S C

Marco regulatorio propicio para acelerar SPI
Definicion de estandares de interoperabilidad
Revisibnmodelo institucional del sistema de pagos

Equipo Consultor* Sounding Board BIS

Referentes externos de sistemas pagos inmediatos
Andlisis regulatorio de pagos inmediatos
Interaccidon pagos transfronterizos y CBDC

Grupo de Trabajo 1 Grupo de Trabajo 2 Grupo de Trabajo 3
Participantes ASPBV PSPs

N /

D. Compensaciony Liguidacion e Inferconexion

*La firma Marulanda Consultores apoya técnicamente al Banco de
la Republicaen el disenoy ejecucion del Foro de Sistemas de Pago.


mailto:pagosinmediatos@banrep.gov.co

Cronograma

SEGUNDA ETAPA FORO DE
SISTEMAS DE PAGO

MARTES

Recepcion de
comentarios
adicionales

JUEVES

VIERNES

A. Ambito
inmediatos y Tecnologias de

Acceso

de los pPAgos

Directorioy Llaves

Mayo 18
C. Marca, UX homogénea vy
Tarifas 10:00 a.m. - 12:00 p.m
G1, G2y G3
Mayo 25 Mayo 26
D. Compensacién y Liquidacion Mayo 24 10:00 a.m. - 12:00 p.m
e In’rgrconexiény q 2:30 p.m. - 4:30 p.m. E SPBV 8:00 - 10:00 a.m.
Gly G3 G2
Mayo 23 nio 1 Junio 2
E. Seguridad 2:30 p.m. - 430 p.m. Mayo 31 VoK0D @umry = 1200 2w SPBV 8:00 - 10:00 a.m.
Gly G3 G2
F. Siguientes casos de uso May . :
- 99Ul uso 'y Presencial Junio 7
servicios superpuestos 8:00 a.m. - ]2:00 o.m. - 10:00 a.m. - 12:00 p.m SPBV 8:00 - 10:00 a.m.
GlyG3 G2
G. Indicadores de seguimiento y dunio & Junio 14
monitoreo

2:30 p.m. - 4:30 p.m.




El Banco de la Republica invita a la industria
de pagos a participar en la Segunda Etapa
del Foro de Sistemas de Pagos.

Inscripciones abiertas hasta el 28 de abril.
Favor solicitar el formato de registro al comreo
pagosinmediatos@banrep.gov.co y  alli
mismo enviar cualguier modificacion o
pregunta frente a su inscripcion.
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2. Proceso de compensaciony liquidacion de pagos inmediatos




Los procesos propuestos para la compensaciony liquidacion de las érdenes de pago y/o
transferencias de fondosinmediatos foman como referencialas definiciones generales
previstas en el Decreto 1692 de 2020.

Definicion prevista en el Decreto 1692 de 2020

Proceso que realiza la entidad administradora del sistema de pago de bajo valor para determinar, al
cierre de un periodo establecido, el saldo que corresponda a cada uno de sus participantes como
resultado de las drdenes de pago o transferencia de fondos procesadas en el sistema de pago de
bajo valory extinguirentre ellos sus obligaciones, talcomo lo establecenlas normas vigentes.

Compensacion

La compensacion puede ser bilateral, es decir, entre dos personas que sean reciprocamente
deudoras y acreedoras, o multilateral, esto es, entre mds de dos personas que ostenten las calidades
mencionadas.

Proceso que redliza la entidad administradora del sistema de pago de bajo valor con el cual finaliza
una operacion o conjunto de operaciones, mediante cargos y abonos en cuentas de depdsito en el
Banco de la Republica, en cuentas corrientes o de ahorros en un establecimiento de crédito, de las
cualessean titulareslos participantes en un sistema de pago.

Liquidacion

Las érdenes de pago o transferencia de fondos serdn firmes, imevocables, exigibles y oponibles frente
a ferceros a partir del momento en que tales érdenes hayan sido aceptadas por el sistema de
compensaciony liquidacion.

Finalidad
Se entiende que una orden de transferencia ha sido aceptada cuando ha cumplido los requisitos y
controles de riesgo establecidos en los reglamentos de la respectiva entidad administradora de
sistemas de pago de bajo valor.



Los procesos de compensacion y liquidacion
de las ordenes de pago y/o transferencia de
fondos inmediatas debe ser adelantado por los
SPBV inmediatos siguiendo los estandares vy
reglas generales definidas para el ecosistema.

Tanto para las operaciones intra-SPBV como
para las operaciones infer-SPBV, se seguird una
modelo de compensacion y liguidacion bruta
en tiemporeal.

Las operaciones on-us no requieren ser
compensadas vy liquidadas en el SPI-
Interoperado, no obstante, su ejecucion
deberd darse dentro de los tiempos maximos
del ecosistema.

Definiciones generales

Compensacion y
liquidacion de las
operaciones
Infra-SPBV

2

Compensacion y
liquidacion de las
operaciones
3 Inter-SPBV

Compensacion y
liquidacion de las
operaciones
On-Us



El fiempo mdximo de ejecucion se cuenta posterior
a la resolucion de la Llave, cuando el participante
originador envia la instruccion de pago a su SPBV, y
hasta cuando dicho sistema notifica al participante
originador la finalizacion de la operacion y el
usuario receptor recibe la notificacion de abono de
los fondos.

Para validar el tiempo mdaximo de ejecucion, los
mensajes entre los SPBV vy sus paricipantes deben
indicar la hora de inicio de fransaccion (marca de
tiempo).

En los procesos de compensacion vy liguidacion se
deberd validar la marca de tiempo en cada
actividad prevista en el flujo con el fin de cumplir el
principio de la inmediatez.

A confinuacion se detallan los flujos con sus
respectivos pasos propuestos para surtir  la
compensacion y liguidacion de las operaciones
iNntfra-SPBV e inter-SPBV.

Tiempo maximo de ejecucion

20$egundos

tiempo MAximo ejecucion
propuesto para ftodas Ios ordenes de
pago Yy/o transferencia de fondos en el
ecosistema de pagos inmediatos.



Tiempo total transaccién hasta 20 segundos

Flujo exitoso pago Intra-SPBV
- o _—
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Descripcion del proceso de compensacion y liquidacion Intra-SPBV

Participante originador envia una instruccion de pago al SPBV, adicionando unamarca de tiempo al mensaje.
SPBV recibe la instruccion de pago y valida la marca de tiempo.
SPBYV solicitaal servicio de liquidacion centralizada una reserva de fondos por el monto indicado en el instruccion de pago.

Servicio de liquidacion centralizada del BanReprecibe la instruccion de pago y ejecutalas siguientes validaciones:
« Marcade tiempo
« Participante originador dispone de una cuenta CUD activay conlos fondos suficientes para cubrir la operacion.
Alsuperarlas validaciones, se hace la reserva de fondos de la operacion, en caso contrario se informa al SPBV.

SPBV recibe confirmacion de la reserva de fondos del Servicio de liquidacion centralizada y envia instruccion de pago al
participante receptor.

Participante receptor recibe la instruccidon de pago, valida marca de tiempo y que la cuenta del usuario receptor pueda
recibir el pago (validacion de estado, monto, etc). El participante receptor debe confirmar al SPBV sobre el estado del pago,
para que éste a su vez notifique al participante originador.

SPBV al recibir confirmacion de recepcion del pago, solicita al servicio de liquidacion centralizada mover los fondos en las
cuentas de deposito de las confrapartes porel valor del monto previamente reservado.

Servicio de liquidacion centralizada recibe la instruccion de movimiento de fondos y valida marca de tiempo. En caso exitoso,
ejecutalaliguidacion moviendolos fondos.

Servicio de liquidacidon centralizada notifica al SPBV sobre el éxito del pago.
SPBV recibe confirmacion de liguidacion del pago, valida marca del tiempo y en caso exitoso declarala finalidad del pago.

SPBV notifica al participante receptor el éxito del pago para que éste haga disponibles los recursos. Adicionalmente, notifica
al participante originador el éxito del pago para que este haga el débito en la cuenta del originador.



Tiempo total fransaccién hasta 20 segundos

Flujo exitoso pago Inter-SPBV

2 A 21 Ay, W8
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€ acceso originador originador receptor receptor
. Resolucién previa dellave y confirmacion d‘el | | | | |
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Descripcion del proceso de compensacion y liquidacion inter-SPBV

El participante originador envia una instruccion de pago al SPBV originador, adicionando una marca de tiempo al mensaje.
El SPBV originador recibe la instruccion de pago y valida la marca de fiempo.
El SPBV originador solicita al servicio de liguidacion centralizada una reserva de fondos por el monto indicado en el instruccion de pago.

El servicio de liquidacion centralizada recibe la instruccion de pago vy ejecuta las siguientes validaciones:
* Valida la marca de tiempo

« Valida que el participante originador tenga una cuenta de liquidacion en el BR disponible y que esta cuenta de deposito tiene los
fondos suficientes para hacer el pago en curso.

En caso de superar las validaciones, se hace la reserva de fondos para garantizar el pago.

El SPBV originador al recibir confirmacion de la reserva de fondos, enrutala instruccion de pago hacia el SPBV receptor.
El SPBV receptor recibe la instruccion de pago y valida la marca de tiempo.

El SPBV receptor envia la instruccion de pago al participante receptor.

El participantereceptor recibe la instruccion de pago, valida la marca de tiempo y valida que la cuenta del usuario receptor pueda
recibir el pago (validacion de estado, monto, etc). El participante debe confirmar al SPBV receptor sobre el estado del pago, para que
este a su vez notifique al SPBV originador.

El SPBV originador al recibir confirmacién de recepcion del pago, solicita al servicio de liquidacion centralizada mover los fondos en las
cuentas de deposito de las contrapartes por el valor del monto previamente reservado.

El servicio de liquidacion centralizada recibe la instruccion de movimiento de fondos en el BR y valida la marca de tiempo. En caso
exitoso, ejecuta la liquidacion moviendo los fondos.

. El servicio de liquidacion centralizada notifica a cada SPBV sobre el éxito del pago.

El SPBV originador recibe la confirmacion de liquidacion del pago, valida la marca del tiempo de este mensaje y en caso exitoso
declara la finalidad del pago.

El SPBV receptor recibe la confirmacion de liquidacion del pago, valida la marca del tiempo de este mensaje y caso exitoso notifica al
parficipantereceptor el éxito del pago para que este disponibilice los recursos.

El SPBV originador notifica al participante originador el éxito del pago para que este haga el débito en la cuenta del originador.



Proceso de ejecucion de las operaciones On-Us
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sPreguntas generales y/O
comentarios frente a los flujos de
compensacion y liguidacion®e
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3. Escenarios de excepcidn




Escenarios de excepcion

« Con el fin de lograr la mejor experiencia de usuario, cuando quiera que el proceso de
compensacion y liquidacion supera el tiempo mdaximo de ejecucion, el SPBV originador
debe nofificar al participante originador que el pago no se realizd e indicar la razéon del
fallo.

« El participante originador, asi como las entidades financieras que ofrezcan pagos
inmediatos, deberdn notificar al usuario originador el error en el pago de manera oportuna.

« A continuacion se proponen los siguientes procesos para el manejo de los eventuales
escenarios de excepcion y sus causales de rechazo que se presenten en la resolucion de
un pagoy que impidan la correcta finalizacion de este.

« Los SPBV inmediatos y sus participantes deberdan definir los procedimientos para mitigar |a
ocurrencia de estos escenarios y en todo caso asegurar el debido registro y trazabilidad de
los Mismos.




Tiempo total fransaccién hasta 20 segundos

Escenarios de excepcion

in & 11} A i e

.
Accion: Pedirreconfimacion : . .
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| | | | | | | |
| | Emor: L | | | ! 8a. Validar marcd de tiempo
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! L Notificar ERROR ! 1 9. Solicitar transferencia de recursos(camt.060) | | |
! ! ! ! ! 10a. Validar marca de tiempo ! ! !
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0
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El SPBV originador recibe una
instruccion de pago con una marca
de tiempo que supera los 20 segundos.

El servicio de liquidacion centralizada
recibe una instruccion de reserva de
fondos que incumple alguna
validacion

El SPBV receptor recibe una instruccion
de pago con un marca de tiempo que
supera los 20 segundos.

Acciones frente a las excepciones

Informa causal de rechazo al
SPBV originador. A su vez, si la
causal estd relacionada al
estado o liquidez de la
cuentq, informa al
participante para su gestion
respectiva

Libera el saldo reservado de
la instruccion de pago

instruccion debe
rechozorse notificando el
error al participante
originador.

La instruccion debe
rechazarse notificando el
error al participante
originador.

El SPBV receptorrechoza la
instruccion y notifica al
SPVB originador.

El SPBV originador informa
a su participante y solicita
al servicio de liguidacion
liberar la reserva de saldo

ﬂ Servicio de liquidacion SPBV inmediato Participante

Participante orlglnador
debe informar a su usuario
el rechazo de la orden de

PAgo

Participante originador
debe informar a su usuario
el rechozo de la orden de

Pago

Participante originador
debe informar a su usuario
el rechozo de la orden de

pPago
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El participante receptor recibe una
instruccion de pago que incumple
alguna validacion

El servicio de liquidacion centralizada
recibe una instruccion de movimiento
de fondos con un marca de tiempo
que supera los 20 segundos o por
estado de cuenta

El SPBV originador o receptor recibe
una confirmacién de que una pago
ha sido liquidado en el servicio de
liguidacion centralizada, pero con un
marca de tiempo que supera los 20
segundos

Acciones frente a las excepciones

ﬂ Servicio de liquidacion SPBV inmediato Participante

Libera el saldo reservado de
la instruccidn de pago

Informa causal de rechazo
al SPBV originador. A su vez,
si la causal estd relacionada
al estado de la cuenta del
participante originador ©
receptor, le informa a éste
para su gestionrespectiva

El servicio notifica la
liquidacion del pago al
SPBV que solicita la
reconfirmacion

El SPBV receptor noftifica al
SPBV originador

El SPBV originador noftifica al
participante originador. A su
vez, solicita la liberacién de la
reserva de saldo al servicio de
liquidacion

El SPBV originador solicita la

iberacion de la reserva vy
notifica al participante
originador

El SPBV originador o receptor
solicita una reconfirmacion de
la liquidacion del pago al
servicio de liquidacion

El SPBV originador o receptor le
notifica a su participante la
liquidacion del pago

La instruccidon debe
rechozarse notificando
al SPBV receptor

Participante originador
debe informar a su
usuario el rechozo de la
orden de pago



sPreguntas generales y/O
comentarios frente a |OS
escenarios de excepcion?
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4. Reglasasociadas a la liquidacion de pagos inmediatos




NOMBRE ACTIVIDAD ENTIDAD ACCESO ACUD

TIPOS DE PARTICIPANTES EN EL ECOSISTEMA

Tramita ordenes de

Generales

Todos los parficipantes de los
SPBV  inmediatos debe ser
participante del sistema de pago

Entidades  transferencia de « Establecimientos Direc:;ro . mejd_f”*e de alto valor (CUD) vy disponer de
Emisorasy fondos desde los de Crédito e 2 o
Receptoras depdsito que ofrece + SEDPES nombre propio. una cuenta C!e ,deEOSITO en el
al beneficiario Banco de Republica*.
o o Indirecto, mediante
Provee servicios de <+ Establecimientos subcuenta habilitada
| e electronico a gnggd'*O desde una cuenta de En todo caso, los participantes
quirente los comercios y - depdsit d . . .y
abona los recursos +« Sociedades no piﬁi?:silpcc)m’redeleCUD. o de los SPBV inmediatos Tgmblen
a éstos. vigiladas podran acceder al servicio de
liguidacion  centfralizada  de
manera indirecta SiN ser
articipantes del CUD.
MECANISMOS DE ACCESO A LA CUENTA EN PO
BANCO CENTRAL :
En cualquier caso, desde la

cuenta en el Banco Central, €l
participante trasladara los
recursos al servicio de liguidacion
cenfralizada que serdn utilizados
para cumplir las operaciones del
ecosistema de pagos inmediatos.

requisitos previstos  §
| Regl t S
Sh & regamenio Suscripcion de Cuenta de deposito
contrato CUD CuD

Suscripcion de un acuerdo comercial con un
participante directo

CubD

| Suscripcion de Conexién via canal
Cumplimienfode [  contrafo SEBRA dedicado o XML
Acceso ’
Directo

N Acceso Participante directo

informa a CUD

Indirecto

* No se requiere la apertura de una cuenta CUD nueva o de uso especifico.




Asignacion de parametros

Durante el horario hdbil de CUD, cada participante debe definir de manera unilateral los siguientes
pardmetros para el buen funcionamiento del servicio de liquidacion centralizado.

Cada participante debe
especificar los siguientes
aspectos para la liquidaciéon. La
asignacion debe ser global para
el ecosistema de  pagos
inmediatos, es decir que no se
requiere diferenciar entre las
operaciones intra-SPBV de las
inter-SPBV o por sistema.

1.

Monto de recursos disponible para la liquidacién
de operaciones de pagos inmediatos que asignard
desde su cuenta maestra en CUD al servicio de
liquidacion centralizada.

Cantidad de veces que se podrd reasignar
(retanqueo) el monto para liquidaciéon de
operaciones de pagos inmediatos para el horario
no hdabil CUD.

Porcentaje minimo de saldo de liquidez disponible
en el servicio centralizado de liquidacion, a partir
del cual el servicio enviard una alerta al
participante y hard retanqueo (en horario no habil).



Reglas frente al manejo de liquidez

Durante el horario hdbil del CUD, cada participante deberd definir en dicho sistema, los pardmetros que
aplicardn para la operacidon en el servicio de liguidacion centralizado durante el horario no hdbil. En caso
que el participante no realice ninguna actualizacion de dichos pardmetros, el sistema tomard la
parametrizacion inicial.

Al inicio de cada dia hdbil de CUD, y teniendo como referencia el monto para liquidacién de operaciones
de pagos inmediatos definido por cada participante, el servicio de liquidacion centralizada enviard el exceso
de liquidez ala cuenta CUD o tomard el defecto y trasladard los recursos segun corresponda.

Durante el horario habil del CUD, el participante es responsable de administrar su liquidez en el servicio de
liquidacion centralizada (no habrd retanqueos). Por lo tanto debe realizar la asignacion adicional de recursos
a fravés del CUD al servicio de liguidacion centralizada.

En caso que el saldo disponible en el servicio de liquidacion centralizada sea menor al porcentaje minimo de

saldo de liguidez previamente fijado, el servicio de liquidacion centralizada notificard al particioante asi:
1. En horario habil de CUD, se le requerird evaluar asignacion adicional de recursos desde CUD al servicio de liquidacion
centralizada.
2. Enhorario no hdabil CUD, se le informard la activacion delretanqueo con base en el pardmetro de retanqueos definido.

En caso que el saldo disponible en la liquidacidn centfralizada se agote y se hayan agotado los retanqueos,
no se procesard ninguna nueva orden de reserva de saldo.

Entre el participante directo y los partficipantes indirectos a quienes les administra su cuenta
CUD, deben existir acuerdos de servicio relacionados a los tiempos de respuesta en la provision
de recursos para la cuenta de liquidacion de |los participantes indirectos.



Reglas frente a la liquidacion

1. La liguidacion de operaciones del ecosistema de pagos inmediatos (EPI) se hard siguiendo un esquema bruto
en tiempo real.
« Estaliquidacion se hard en un nuevo servicio de liquidacion centralizada que operard 24/7/365.
« Elservicio CUD mantendrd su horario de operacion de Lunes a Viernes de 7:00 am a 8:00 pm.

2. Dada la arqguitectura del ecosistema, Unicamente los SPBV inmediatos requerirdn tener un interfaz de
comunicacion con el servicio de liguidacion centralizada provisto por el Banco de la Republica. El estdndar
de mensajeria utilizado para la comunicacion con el servicio de liguidacion serd 1ISO20022.

3. Se dispondrd un portal web de consulta a través del cual los participantes de los SPBV inmediatos podrdn
monitorear los saldos y movimientos de recursos en el servicio centralizado de liquidacion 24/7/365. Las
nofificaciones serdan remitidas a dichos participantes a fravés de dicho modulo o por el canal que se defina.

4. Lainformacion bdsica para lareserva del saldo solicitado por un SPBV inmediatos es:

Informacién origendelpago Informaciéndestino del pago Valor del Identificador
pago caso de uso

|dentificador Unico del pago por

parte del SPBVI « Codigo del SPBVI Pesos (1) P2P
« Codigodel SPBVI * NIT del participante receptor (2) P2M
* NIT participante originador



Reglas frente a la liquidacion

5. El confrol de saldos en el servicio de liquidacion centralizada se realizard en el momento que un SPBV
inmediatos envie un mensaje de reserva de saldo al servicio de liquidacion (tras las validaciones internas
requeridas segun se presentd en el flujo de compensacion vy liquidacion).

6. El servicio de liquidacidn centralizada enviard un mensaje de confimacion de liquidacion de fondos con la
siguiente informacion:
« |dentificador Unico del pago por parte del SPBV inmediatos
« |dentificadorUnico del pago en el servicio de liquidacion centralizado
« Estado de la operacion

/. La finalidad del pago es declarada por el SPBV inmediatos originador una vez recibe el mensaje de
liquidacion del pago por parte del servicio de liquidacion centralizada.

8. Si no es posible que el servicio de liguidacion centralizada realice la reserva de saldo, se enviard el mensaje de
error para el SPBV inmediatos originador. En la mensajeria se detallard la causal de rechazo de |la reserva de
saldo. Algunas de las causales identificadas son:

« NITdel participante receptorno vdlido
« Saldo insuficiente enla cuenta del participante originador
« Parficipante receptorinactivo



sPreguntas generales y/O
comentarios frente a las reglas
propuestas de liguidacion?
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5. Reglas de interconexidn



Los SPBV inmediatos deberdn estarinterconectados entre si Unicamente cuando compartan el
mismo caso de uso.

Los SPBV deben implementar, ofrecer y mantener interfaces de integracion con sus participantes y los
otros SPBV inmediatos con quienes deben intferconectarse, cumpliendo el estdndar de mensajeria ISO
20022 vy sus actualizaciones respectivas. Lo anterior para habilitar la mensajeria relacionada con los
pagos inmediatos en los términos y condiciones que serdn definidos por el BR para el ecosistema.

Los SPBV definirdn los mecanismos, procedimientos y estadndares que implementard en su sistema de
forma autdénoma, siempre y cuando mantenga el cumplimiento de las reglas y estdndares dispuestos
para la compensacion vy liquidacion de un pago inmediato, en partficular lo referente a: desempeno,
interoperabilidad, disponibilidad y seguridad del ecosistema.

Como parte del proceso de on-boarding y permanencia de un parficipante en un SPBV, este ultimo
debe establecer los procedimientos y mecanismos para garantizar que el participante cumple con
todas lasreglas del ecosistema.

Los partficipantes podrdn tercerizar su interconexion con el ecosistema a fravés de PSP’s. En todo caso,
el participante debe garantizar que su proveer cumple con lasreglas y estandares dispuestos.

Los flujos de datos no mencionados (directorios y Ultima milla) pueden no ser ISO 20022, dado que no
son mensajes transaccionales y son naturaimente livionos por su poco contenido y canales de
comunicacion con menos capacidad.

Los SPBV vy sus participantes deberdn garantizar que el intercambio de mensajes se hace a través de un
canal y mecanismos seguros. Este tema se profundizard en la sesion magistral de seguridad.
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6. Pregunitas



Preguntas (1/2)

A. RESPECTO A LAS REGLAS DE COMPENSACION, LIQUIDACION E INTERCONEXION

1. Con el fin de garantizar una adecuada compensacion, liquidacidon e interconexion por parte de los SPBV
inmediatos, cudles estandares y/oreglas adicionales a los descritos requieren ser definidos o precisados?

2. s Considera necesario estandarizar los mensajes de comunicacion por medio de los cuales se interconectan los SPBV
y el servicio de liquidacion centralizada?

3. s Considera que dentro de la informacion del pago inmediato es Util definir un campo para identificar el caso de uso
de éste?. Lo anterior, con fines de andlisis sobre el comportamiento, crecimiento, adopcion y evolucion de los pagos
inmediatos.

4, Frente a la propuesta de entrada en funcionamiento del servicio de liguidacion centralizada en el Ulfimo trimestre

del 2024, cudles considera son los estdndares, reglas y demds aspectos prioritarios a definir para garantizar la
liguidacion de los pagos inmediatos?

B. RESPECTO A LOS TIEMPOS DE EJECUCION Y LOS ESCENARIOS DE EXCEPCION

1. Frente a los escenarios de excepcion, scudles estandares y/o reglas adicionales a los descritos requieren ser
definidos o precisados?

2. s Qué escenarios de excepcion adicionales considera que el ecosistema debe estaren capacidad de resolvere



Preguntas (2/2)

3. 3Cudles escenarios de excepcion considera deberian resolverse en el momento siguiente al tiempo mdximo de
ejecucion (20 segundos) y cudnto tiempo adicional considera que seria apropiado fijar para que el ecosistema
responda en Ultima instancia, antes de informar al usuario/participante que use un mecanismo de soporte?

a) 20segundos adicionales. Total 40 segundos maximo

b) 40 segundos adicionales. Total 1 minuto maximo.

c) No deberia existir un tiempo de espera adicional y se debe declinar cualquier pago después de los 20
segundos.

4. En el caso donde un pago no pueda finalizar mds alld de los 20 segundos y no exista certeza inmediata (3minuto
siguiente2) de su estado, cudl considera deberia ser el fratamiento frente al ecosistema?

a) Dejar el pago pendiente en el SPBV y no liberar la reserva de fondos. Informar a los participantes para que no
hagan débitos ni créditos relacionados con este pago e informar al usuario que debe iniciar ofro pago. El
estadoreal del pago seria resuelto en un proceso de conciliacion posterior.

b) Finalizar el pago como fallido en el SPBV vy liberar la reserva de fondos. Informar a los participantes para que no
hagan débitos ni créditos relacionados con este pago e informar al usuario que debe iniciar otro pago.

c) Oftro

Favorremitir sus respuestas antes del 24 de Mayo al correo pagosinmediatos@banrep.gov.co.



mailto:pagosinmediatos@banrep.gov.co

Sistemas de Pago
de Colombia

Compensacion y
Liquidacion

Reglasy Estandares

16 de mayo de 2023
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