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COMPARATIVO VARIABLES POR ANO DCV e

T E T T E T ETR T e

Tecnologicos

Tanfas 45 44 4.4 44 44 4.6 44 45
Atencicn al cliente 4.4 42 4.4 43 44 45 45 44
Transparencia A6 44 44 44 45 46 AT 44

FOLD ESTUDIO POR VARIABLE

Gestion de informacion 4.4 43 4.6 44 45 46 45 44

Gobierno corporativo 48 48 48 47 48 49 4B 4.6
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-, Excelente La wariabbe de cumplmients satisfactono de la meta presenta un umibral o 4.5 0 Supeniod ®
Banco de la Repiblica 1 Colombia ) Buor La vanabie consderada comes buena o cercan a b met presenta un umbnal de 3.50 supenc ®
.

' Dighoienie: La vanable gue o cumple presonda un umbral menor de 25
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